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L’Associació Solidança és una entitat social nascuda 
l’any 1997 i dedicada a la inserció sociolaboral i la 
formació professionalitzadora de persones en situació 
de vulnerabilitat social.

Amb aquesta finalitat, l’any 2006, Solidança creà 
l’empresa d’inserció –So lidança Treball, EI– que 
ofereix serveis en el sector ambiental, concretament, 
en la gestió i revalorització de determinades fraccions 
de residus urbans. 

Missió
Promoure la inserció sociolaboral i les accions 
formatives de col·lectius en risc d’exclusió social del 
nostre entorn a través d’activitats vinculades a la 
gestió integral dels residus, des del disseny de sistemes 
i campanyes, passant per a l’execució de la recollida, 
fins a la seva comercialització. 

Valors
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C A R T A  D E  L ’ E Q U I P

Ja som aquí un any més!!! amb el desig de poder compartir 
amb tots vosaltres la collita de tot un any d’esforços i satisfac-
cions que dóna el fet de treballar per aconseguir el bé comú. 
En aquest moments difícils que ens toca viure, poder dir que 
durant el 2014 s’han pogut consolidar els llocs de treball ja 
existents, que se n’han creat 5 de nous, que s’ha incrementat 
el volum de residu tèxtil recollit, i que hem aconseguit totes les 
noves activitats que us presentem, són la millor notícia que us 
podem donar i la millor recompensa que podem tenir. 

Aquesta feina no és fàcil, sinó fruit d’un dia a dia trepidant, 
que només és possible gràcies a un equip robust i motivat, i 
una gran xarxa social de recolzament i ajuda mútua que ens 
retroalimenta i genera tot tipus de sinèrgies. Ens relacionem 
amb diversitat d’actors socials, administracions, entitats i 
empreses, i són aquestes relacions les que ens enforteixen i ens 
obren noves portes. Ara doncs, és el moment de fer una petita 
aturada per reflexionar i compartir amb la gran família Soli-
dança tot el que ha estat possible el darrer any.

Destacar que durant el 2014, hem atès 286 persones a través 
de les diferents línies d’inserció, 48 de les quals han sigut con-
tractacions laborals i 234 que han passat per formacions tècni-
ques i transversals, tutories, coaching i altres activitats destina-
des a millorar l’ocupabilitat de les persones ateses. 

Pel que fa a les nostres activitats, cada dia es focalitzen més en 
la millora de la gestió dels residus que entren als nostres cir-
cuits, liderant projectes que fomenten la reutilització, desen-
volupant activitats d’economia circular, fent dels residus una 
font de recursos i, en especial, creant llocs de treball. Les 
empreses d’inserció som especialistes en extreure valor positiu 
dels residus urbans i a través d’ells crear noves activitats dins el 
marc dels green jobs, que són el nostre nínxol d’ocupació. 

Pel que fa a projectes, hem tornat a guanyar el concurs públic 
de la deixalleria de Sant Just Desvern i la gestió del 
Reparat millor que nou als municipis metropolitans i el Mi -
llor que nou Reparat de Viladecans i Sant Cugat de l’Àrea 
Metropolitana de Barcelona, així com el servei d’emmagatze-
matge i lliurament de les papereres de reciclatge de l’Agèn-
cia de Residus per a tota Catalunya.

També s’ha complert un altre dels reptes que teníem pel 2014: 
anar consolidant Solidança com a Centre Formatiu, i el fruit 
més important ha sigut haver estat escollits com a Punt For-
matiu del projecte Incorpora de la Caixa.

Destaquem també que a principis d’aquest any hem començat 
a gestionar un projecte pilot, pioner a Cata lunya i a tot l’es-

tat es pa    nyol, de preparació per a la reutilització de RAEE’s 
(Resi dus d’e  lectrodomèstics), a la deixalleria de Viladecans, 
en conveni amb l’Ajuntament i els Sistemes Integrats de Gestió 
Ecotic i Ecolec. 

Com els darrers anys, les activitats més importants de la nostra 
entitat es centren en la recollida i gestió del residu tèxtil en el 
marc de Roba Amiga, i la gestió de deixalleries municipals a 
través de les concessions dels concursos públics. Enguany pre-
veiem poder enfortir un altre de les nostres àrees, l’activitat de 
preparació per a la reutilització de RAEEs, que portem realit-
zant des de 2005, però que degut a la manca de regulació 
legal se’ns dificultava enormement la nostra tasca. 

El passat febrer s’ha aprovat una nova Llei per a la gestió dels 
RAEEs, el Reial Decret 110/2015 que prioritza la reutilització 
com a via de gestió d’aquests residus, i defineix un marc legal 
per al seu desenvolupam ent. Solidança és especialista en 
aquest camp gràcies als 10 anys d’experiència i un importantís-
sim know-how que pensem que ara donarà els seus fruits, amb 
nous llocs de treball dedicats a la preparació per a la reuti-
lització d’electrodomèstics. Aquest serà un dels nostres 
objectius prioritaris de cara al futur per tal de crear green jobs 
més especialitzats i qualificats.

En l’àmbit de la cooperació al desenvolupament ha estat un 
any especialment dolç en el que el projecte Fandema a Gàmbia, 
el qual des de la seva posada en marxa el 2009 ha format i 
apoderat 315 dones, ha esdevingut un model a l’Àfrica de 
l’oest en gestió d’energies renovables des de la perspectiva 
social i de gènere. Cal remarcar que aquest projecte rep el su -
port de GEF UNIDO (l’àrea de Nacions Unides dedicada al des-
envolupament).

La conclusió és que un any més estem satisfets/es de les fites 
aconseguides i d’haver assolit la nostra missió d’estar al servei 
de les persones necessitades de feina, de suport emocional, de 
formació, de recolzament... potenciant la capacitat de supera-
ció professional, social i personal. També ha sigut clau, un any 
més, la feina realitzada per l’equip de voluntaris/es que ens 
recolzen dia a dia en diferents àrees de treball: formació, boti-
gues, administració, educació ambiental, informàtica...

Desitgem que ens continueu acompanyant com fins ara en 
aquesta aventura que és Solidança, que any rere any va sumant 
actors i consolida el somni que un dia vam projectar: un com-
promís amb les persones i una aposta pel medi ambient.

Gràcies a tots i totes!
L’equip de Solidança

Solidança 2014
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Solidança 
Empresa d’inserció: 

52 persones

19%

Solidança Formació: 
74 persones

26%

Solidança Orientació 
i Inserció Laboral: 
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55%
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F O R M A C I Ó

Tallers d’igualtat de gènere
Tallers de recerca de feina
Tallers de noves tecnologies
Tallers d’alfabetització en llengua catalana
Tallers de competència social

PUNT FORMATIU INCORPORA
CURS DE GESTIÓ I MANIPULACIÓ 
DE RESIDUS URBANS I INDUSTRIALS

El Programa Incorpora de la l’Obra Social “La Caixa” desenvolupa durant l’any 2015 una línia d’actuació centrada 
en l’àmbit formatiu, els Punts de Formació Incorpora. 
Solidança, ha estat seleccionada aquest 2014 per impartir tres promocions del Curs de Gestió i manipulació de 
residus urbans i industrials, adreçades a 60 persones desocupades. Aquestes accions formatives prioritzen el des-
envolupament de competències transversals (autoconeixement, assertivitat i empatia, gestió del temps, etc.) amb 
la finalitat de treballar l’apoderament de la persona. L’objectiu dels Punts de Formació Incorpora és oferir una 
capacitació professional a persones amb especials dificultats personals i/o sociolaborals fomentant la incorporació 
d’aquestes persones al mercat laboral. 

Les sessions formatives adreçades a 20 participants, tenen una durada de 270 hores repartides en els següents 
mòduls formatius: • Capacitació en competències transversals: 100 hores

 • Capacitació tècnica: 90 hores
 • Pràctiques a empresa: 80 hores

Creiem que és una nova oportunitat per ampliar les nostres accions formatives amb la finalitat de contribuir a 
l’ocupabilitat de les persones de la comarca.

Centre de formació de Solidança
El Centre de Formació de Solidança neix l’any 2011 com a resultat dels 18 anys d’experiència 
atenent persones amb vulnerabilitat social en activitats de gestió de residus. El proppassat 
2014 es consolida el centre amb la implantació de formacions relacionades amb el medi ambient.

FORMACIÓ DE “SUPORT INTEGRAL 
I EMOCIONAL PER A LA MILLORA 

DE L’OCUPABILITAT”

El Centre de formació de Solidança, ha renovat el suport del Ministerio 
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (dins la partida de l’IRPF que 
destinem a finalitats socials en la Declaració de la Renda), per oferir una 
formació destinada a persones que, després de romandre durant molt de 
temps a l’atur, presenten afectacions emocionals, que afegeixen més 
dificultats per la seva inserció laboral. A través d’un procés d’acom-
panyament formatiu (coaching), aquesta formació facilita els aprenen-
tatges necessaris per a la recuperació de les habilitats personals dels/ les 
participants amb l’objectiu que promoguin la millora de la seva ocupabi-
litat. El taller està composat de 8 sessions, es complementen amb 3 sessi-
ons com a mínim de coaching individual al llarg de les quatre setmanes.

FORMACIÓ 
ADAPTADA

El Centre Formatiu de Solidança 
ofereix un servei de formació a mi -
da, per empreses i administració 
pú     blica. En aquesta línia, i en col  ·la-
    bo ració amb l’Ajuntament de Sant 
Just Desvern, s’ha realitzat una for-
mació dels mòduls de sensibilitza-
ció ambiental i competència so  cial, 
adaptada als/les treballadors/es 
dels plans d’ocupació local, segons 
cada perfil laboral i necessitats 
con cretes de cada lloc de treball. 

27 
treballadors/es 

formats
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Processos penals
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Dones soles de 20 a 55 anys

RMI/Ajudes
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Fracàs escolar / Famílies desestructurades
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Itineraris d’inserció personalitzats
Solidança realitza itineraris personalitzats i adaptats per a cada lloc de treball d’inserció, 
amb l’objectiu de millorar l’ocupabilitat dels treballadors/es de Solidança, incidint en la 
formació en habilitats bàsiques personals, habilitats tecnicoprofessionals i en tècniques de 
recerca de feina. 

El procés dels itineraris s’inicia amb la signatura d’un conveni de compromís per part del 
col·lectiu treballador d’inserció; a continuació, i a partir del pla de treball inicial i dels 
objectius plasmats, comença la fase d’execució del treball d’inserció. Es porta a terme el 
seguiment a través del pla de tutories personalitzat, i en paral·lel es planifica un pla de 
formació individualitzat 

Aquests plans de formació es subdivideixen a la vegada en quatre tipus segons competèn-
cies a assolir: 
• FORMACIÓ TÈCNICA EN EL PROPI LLOC DE TREBALL –professionalitzadora–, que està 

supervisada pel cap de producció i/o l’encarregada/t de cada secció coordinats/des de 
forma contínua amb l’educadora. 

• FORMACIÓ BÀSICA INSTRUMENTAL, que es realitza setmanalment.
• FORMACIÓ EN HÀBITS LABORALS I PERSONALS que es treballen de forma transversal 

fent un seguiment molt acurat a través de les tutories i formacions grupals.
• FORMACIÓ COMPLEMENTÀRIA segons ofici a desenvolupar. Aquesta formació pot ser 

interna en el centre de formació, o externa, en els centres col·laboradors.

+ Sortides culturals i lúdiques: Programa Apropa cultura, àpats entre tots els 
treballadors/es, socis, voluntariat de l’entitat, ... 

14

Candidat/a derivat 
de SERVEIS SOCIALS 

dels municipis 
col·laboradors

CONTRACTACIÓ 
SOLIDANÇA TREBALL. 

Inici de l’itinerari 
d’inserció

FORMACIÓ BÀSICA 
I FORMACIÓ 

PROFESSIONAL

INSERCIÓ A 
L’EMPRESA EXTERNA

GRANS ÀREES PRODUCTIVES
Gestió de residus 
tèxtils. Roba Amiga. 
Es divideix en recollida, 
gestió, venda de roba i un 
taller de manteniment i 
reparació de contenidors

Gestió de RAEE
Taller de reparació 
d’electrodomèstics de línia 
blanca, recollida i transport 
de residus RAEE’s a planta de 
tractament

Deixalleries 
municipals 
de Sant Just Desvern, 
Molins de Rei, Sants-
Montjuïc (Barcelona) 
i Viladecans

Gestió d’altres 
residus
Olis, paper i cartró (amb 
destrucció certificada, si 
s’escau) i residus especials.
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Anem més enllà...

JORNADES LÚDIQUES I CULTURALS

Solidança manté una política activa i transversal per a la inclusió social i cultural dels 
treballadors i treballadores que segueixen itineraris d’inserció. En aquesta línia, de manera 
continua durant tot l’any, s’organitzen esdeveniments i jornades per a fomentar les relacions 
socials, el treball en equip i la multiculturalitat entre l’equip de Solidança.

Apropa Cultura és un programa socioeducatiu dels equipaments culturals 
de Catalunya que afavoreix l’assistència i participació dels usuaris d’en-
titats socials a la programació i activitats dels equipaments culturals. 
Aquest 2014 els treballadors/es de Solidança han gaudit de 97 entra des 
per a diferents espectacles de música, teatre, dansa i circ, entre altres.

• Jornada en commemoració del Dia de la Dona el 8 de març. 
• Jornada de reflexió i debat en contra de la violència masclista (dia 25 de novembre)
• Jornada de Portes Obertes a Solidança (Dinar popular). 
• 2 dinars multiculturals a la seu de Solidança. 

PUNT FORMATIU INCORPORA

Solidança ha estat seleccionada per formar part de la 
xarxa de Punts Formatius del Programa Incorpora de «La 
Caixa». Durant el 2015 es formaran 60 persones en situa-
ció d’exclusió social derivades de la xarxa d’entitats del 
Programa. 

PROGRAMA D’ATENCIÓ A L’EMPRESA

Projecte que ha tingut com a objectiu d’oferir un servei 
integral gratuït per a les empreses socialment responsa-
bles. Proporcionant tot l’assessorament que l’empresa 
necessita, i també un suport complet en totes les fases del 
procés: des de la selecció fins a la integració plena del/la 
beneficiari/a en el lloc de feina.
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Evolució del número de 
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Beneficiaris atesos/es per 
sexes.

Solidança, a través del Programa Incorpora de 
l’Obra social de «la Caixa», ha fomentat la impli-
cació del teixit empresarial en la inserció al mer-
cat laboral de persones en situació d’atur i provi-

nents de diferents col·lectius amb especials dificultats per trobar una feina (joves 
amb fracàs escolar, famílies monoparentals, víctimes de violència masclista, aturats 
de llarga durada, majors de 45 anys i persones amb discapacitat). Incorpora està for-
mat per una extensa xarxa d’entitats socials que treballen en la mateixa línia, fet 
que ens ha permès poder intercanviar ofertes de feina i borsa de treballadors amb 
l’objectiu d’aconseguir un territori socialment responsable del Baix Llobregat.

Participació al Congrés 
BUSINESS WITH SOCIAL VALUE 
per a contribuir a la visibilitat 

de les empreses socials 
com un sector econòmic 
competitiu i de mercat.

61% 39%
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Solidança durant el 2014 hem 
participat de forma activa a través 
d’AERESS (Asociación Españo la de 
Recuperadores de Eco no  mia Social y Solidaria) assessorant al 
Minis te rio de Medio Ambiente per tal de que el Nou Decret de 
RAEEs que s’estava treballant fos el més favorable possible a la 
preparació per a la reutilització, un procés complicat donat 
que hi havia línies d’oposició al respecte per part d’altres grups 
del sector. Finalment el 21 de febrer del 2015, es va aprovar 
Reial Decret de RAEEs 110/2015 que contra tot pronòstic inclou 
percentatges mínims de reutilització i importants percentat-
ges de recollida. Aquesta és una gran notícia per al medi ambi-
ent ja que aquest objectiu allargarà la vida de molts aparells i 
reduirà la gestió fraudulenta de tones de residus. Pel que fa a 
entitats socials el RD les menciona i recomana de forma volun-
tària. Confiem que a partir d’ara l’activitat de PxR de RAEEs 
que venim realitzant a Solidança es vegi 
molt més reforçada amb l’aplicació 
d’aquesta no   va llei, amb nous i 
més potents projectes per 
aquesta especialitat.

Nou Reial Decret de Residus de RAEE

Participació activa perquè el nou Reial Decret de Residus de RAEE’S 
incorporés percentatges de reutilització i fes visible les entitats socials.

Solidança lidera projectes PxR a nivell català
La PREPARACIÓ PER A LA REUTILITZACIÓ (PxR) d’electrodomèstics de línia blanca dóna els seus 
fruits, 10 anys d’experiència en el sector ens avalen.

A Solidança hi treballem des de l’any 2005, quan es va aprovar 
la directiva europea per la gestió de Reparació d’Aparells 
Elèctrics i Electrònics (RAEE). Amb l’aplicació del nou Decret 
110/2015 s’obre una porta a la inserció laboral amb projectes 
de preparació per a la reutilització d’aquests residus. La nostra 
experiència ens ha permès desenvolupar projectes pioners en 
preparació per a la reutilització d’aparells de línia blanca, tant 
de formació com de gestió, per tant, estem preparats per col-
laborar amb l’administració, els SIGs i les empreses en fer pos-
sible els objectius de reutilització.

Durant el 2014 cal destacar la gestió dels següents projectes: 
• Taller de preparació per a la reutilització de RAEE’s de Soli-

dança, destinat a la formació de joves en risc d’exclusió.
• Projecte de preparació per a la reutilització de RAEE’s a la 

deixalleria de Viladecans.

• Convenis de col·laboració per a la recollida i recuperació de 
RAEE’s a municipis com Torrelles, Vallirana i Collbató.

Què hem fet Solidança per impulsar la preparació per a la reu-
tilització de RAEEs:
• Participació amb AERESS en assessorament al Ministerio de 

Medio Ambiente per a la inclusió de la preparació per a la 
reutilització en el nou Reial Decret 110/2015.

• Participació en el comitè de normalització d’AENOR per a 
la gestió de RAEE.

• Participació a les Jornades de presentació del nou Reial 
Decret de RAEE’s per l’Agència de Residus de Catalunya 
(ARC).

• Transportistes autoritzats de residus: T-2570.
• Gestors autoritzats de residus: E-1472.14.
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Evolució dels quilos de roba recollits a Solidança.
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S O L I D A N Ç A  /  R O B A  A M I G A

15 anys liderant la gestió 
del residu tèxtil a Catalunya

Durant aquest any 2014 s’ha treballat per tal de millorar la 
seguretat dels contenidors. Un cop dissenyat i fabricat el nou 
model s’ha començat la substitució del nostre parc de conteni-
dors. Aquest nou model aporta:

• Impossibilitat d’accés a l’interior del contenidor, evitant 
furt i accidents

• Comoditat al usuari/a per introduir la roba degut al nou 
rotor horitzontal que permet reduir l’esforç fent aquest 
acció.

• Nou recobriment anti-graffiti que permet netejar el conte-
nidor en el moment d’efectuar la recollida.

La substitució es realitza progressivament amb el propòsit de 
tenir-la acabada durant l’any 2015.

A Solidança 2014
 22 llocs de treball d’inserció
 284 contenidors 
 1.354 tones de residu tèxtil recollit
 890 donacions

REUTILITZACIÓ  •  REVALORITZACIÓ
PREVENCIÓ DE RESIDUS

Programa D’ENTREGA SOCIAL
DONACIONS SOCIALS

VENDA DE 2ª MÀ

CONSORCI DE 
RESIDUS DEL BAGES

El 2008 Solidança va signar conveni de col·laboració 
amb el Consorci del Bages per la recollida de residu tèx-
til en algunes de les seves deixalleries; aquest servei any 
rere any s’ha anat ampliant a nous municipis, així el 
2014 s’hi han sumat els d’Artés, Avinyó, Castellbell i el 
Vilar, Moià, Navarcles, Navàs, Sant Salvador de Guar-
diola i Súria.

NOUS CONTENIDORS
Més nets, més accessibles, més segurs Solidança col· labora amb.. .
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Llocs de treball destinats 
a itineraris d’inserció a les 
botigues Solidança.

Programa 
d’entrega social 
Amb el Programa d’entrega Social (PES) Solidança ha col·laborat 
estretament amb els Serveis Socials de municipis col·laboradors i 
entitats com Càritas per tal de proveir a les famílies amb menys 
recursos econòmics, d’articles bàsics com roba, mobles, electro-
domèstics amb l’objectiu de cobrir les necessitats bàsiques dels 
usuaris amb la màxima eficiència i dignitat possible.

Les botigues de Solidança, amb una trajectòria de més de 
17 anys d’experiència, segueixen registrant uns millors resul-
tats any rere any, fet que, el 2014, s’ha traduït amb l’increment 
d’un lloc de treball nou d’inserció a les nostres botigues. 

Gràcies a l’esforç diari de tot l’equip, tant de la recollida i la tria 
de roba, fins al servei de qualitat que ofereixen les nostres botigueres (cuidant la 
imatge i l’atenció als nostres clients), hem aconseguit consolidar les botigues de 
Solidança, consolidant l’acció social i mediambiental i la sostenibilitat econòmica.

B O T I G U E S  S O L I D A N Ç A

Creiem en les segones 
oportunitats

A més a més…
 FLEA MARKET: Estació de França i Plaça de la Blanquerna. Barcelona
  Fira d’Ecoviure. Manresa
    Parada de Sant Jordi. Sant Joan DespíFIRES I MERCATS 
INTERCANVI I DE 2a MÀ

«ENTRE TOTHOM»
A través de la botiga de Manresa participem en el projecte «ENTRE 
TOTHOM» impulsat per l’Ajuntament d’aquesta ciutat. El principal 
objectiu és potenciar el treball social comunitari, a través de la coordi-
nació amb la Xarxa d’Inclusió Social, com a eina per treballar la relació 
amb l’entorn, la xarxa social de l’individu, així com la implicació en la 
vida social i comunitària de la ciutat.

Hem assolit 
la mitjana de

2,04 
kg/habitant 

de recollida de residu tèxtil

Gràcies a la ciutadania 
per la seva contribució 
amb el medi ambient!
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Campanyes d’educació i sensibilització ambiental
Solidança ha reforçat els pilars per a una correcta gestió dels residus (recollida i recuperació) 
amb campanyes d’educació i sensibilització ambiental dirigides als diversos 
agents: ciutadania, centres educatius, ens locals i als propis membres de l’entitat. 

PUNT NET SANT JUST
Punt informatiu en prevenció de residus 
que ha potenciat la recollida de petits 
electrodomèstics, aparells electrònics, 
oli de cuina, roba així com la sensibilit-
zació ciutadana amb tallers i activitats 
en el marc de la Setmana Europea de la 
Prevenció de Residus i el Dia Mundial 
del Medi Ambient.

PARTICIPACIÓ EN FIRES 
• Fira de la Candelera a Molins de Rei
• R-Festa 

• Fira d’Ecoviure a Manresa. 
• Torrelles Solidària 
• Sant Just al Carrer (Festes de Tardor)
• Jornada de cooperació La Mostra a 

Sant Vicenç dels Horts.
• Fira de Nadal Solidària als Jardinets 

de Gràcia de Barcelona.

TALLERS I XERRADES DE 
SENSIBILITZACIÓ AMBIENTAL 
A LES ESCOLES
• Fundació Llor. Sant Boi de Llobregat. 
• Escola Gran Capità. Sant Joan Despí
• IES Francesc Ferrer i Guardia. 
 Sant Joan Despí. 
• IES Bernat el Ferrer (més visita a la 

deixalleria). Molins de Rei. 
• Escola El Solell. La Palma de Cervelló. 
• Escola Bon Salvador. Sant Feliu 
 de Llobregat.
• Escola Voramar. Barcelona
• Escola Santa Teresa de Jesús. Terrassa 
• Escola Tecnos. Terrassa
• VISITES GUIADES PER A ESCOLES A 

LES INSTAL·LACIONS DE SOLIDANÇA.

TALLERS DE PREVENCIÓ DE 
RESIDUS A ALUMNES D’ESO

Des de principis d’any, Solidança ha rea-
litzant tallers setmanals de prevenció de 
residus per a joves estudiants d’ESO de 
l’Institut Salvat Papasseit de la Barce-
loneta.

Els tallers s’inclouen dins del projecte 
APDICUM (Aplicació Dinàmica del Currí-
culum) i volen ensenyar a reduir residus 
domèstics: reciclant oli, aprofitant roba 
per crear peces noves, i reparar ordina-
dors o electrodomèstics.

El 2014 Solidança va guanyar el concurs públic per gestionar 
els tallers itinerants del projecte de l’Àrea Metro politana de 
Barcelona (AMB) Reparat Millor Que Nou. Aquests tallers, ori-
entats a adults, lluiten contra la cultura de comprar i llençar 
que tan s’ha escampat en la nostra socie tat. S’hi ensenyen 

trucs i tècniques per prevenir que un objecte es con-
verteixi en un residu. Les temàtiques són àm plies, 

des d’electricitat i bricolatge fins a costura i 
transformació de roba, malbaratament ali-
mentari... Aquest és un servei adreçat als 
ajuntaments metropolitans. Solidança som 
l’em  presa encarregada de la seva execució. 

Durant el 2014 s’han realitzat un total de 155 
tallers.

REPARAT SANT CUGAT I REPARAT VILADECANS
• Assessorament tècnic per la prevenció de residus 
 a Sant Cugat i Viladecans
• Tallers en prevenció de residus quinzenals a Viladecans

L’AMB ha iniciat dues proves pilot, una a la deixalleria de 
Viladecans i l’altra al Casal de Mira-Sol (Sant Cugat del Vallès), 
amb l’objectiu de replicar l’assessorament tècnic per a la pre-
venció de residus que es porta a terme al local del Reparat 
Millor Que Nou del carrer de Sepúlveda, 47 de Barcelona, i 
fer-lo extensiu a d’altres municipis de l’AMB. L’assessorament 
tècnic consisteix en que un/a tècnic/a especialista en la matè-
ria, dóna pautes i presta les eines per tal de realitzar una repa-
ració d’un electrodomèstic, una bicicleta o bé una peça de 
roba. La intenció és, un cop més, reduir la quantitat de residus 
que generem sensibilitzant els ciutadans d’aquesta problemà-
tica. Solidança va estar realitzant les proves pilot i és també qui 
va guanyar el concurs per a la gestió del 2015 d’aquests tallers 
de prevenció de Viladecans .

Reparat millor que nou als municipis
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LÍNIES D’ACTUACIÓ
• Selecció i valorització de residus. 
• Reutilització de materials diversos per la venta de segona mà (a preus socials) 
 a les botigues de Solidança: roba, calçat, mobles, electrodomèstics, joguines, etc. 
• Tallers per ensenyar a reparar i per a la prevenció de residus.
• Campanyes a les escoles i municipis de sensibilització ambiental.

Sant Just Desvern
Molins de Rei

Viladecans
Sants-Montjuïc

RENOVACIÓ CONCESSIÓ

Solidança renova contracte des del passat abril 2014 de la gestió de la deixalleria municipal de Sant Just, minideixalleria i 
recollida municipal de voluminosos. D’aquesta manera s’ha tornat a guanyar per segon cop consecutiu el concurs públic 
d’aquest servei, continuant així amb el projecte social i de gestió ambiental de qualitat.

La deixalleria de Viladecans ha esdevin-
gut una icona del nou model de deixa-
lleries de tercera generació gràcies a 
haver posat en comú l’experiència de 
Solidança quant a reparació i prevenció 
de residus amb la reutilització en venta 
de segona mà, i la necessitat de l’Ajun-
tament de Viladecans d’impulsar l’espai 
Viladecans Repara de la deixalleria, jun-
tament amb el suport de l’AMB dins el 
programa Millor que nou Reparat. El 
projecte es va iniciar al juny 2013, i ha 
viscut una evolució constant, i una con-
solidació de les propostes formatives 
com els tallers i l’assessorament.

Així s’ha pogut desenvolupar dins la ges-
tió de la deixalleria municipal de Vila-
decans un NOU SERVEI a la ciutadania 
EN PRE VENCIÓ DE RESIDUS, que inclou 
una àmplia graella d’activitats:
• La reutilització per a venta de segona 

mà amb fins socials.

• La preparació per a la reutilització de 
RAEEs.

• Tallers quinzenals en prevenció de 
residus MQN Reparat, dissabtes matí.

• Reparat Viladecans: assessorament 
tots els divendres de 16-19h per a la 
reparació: fes-t’ho tu mateix.

• Gratifira quinzenal: mercat gratuït 
dis  sabtes matí.

• Punt informatiu i en prevenció de 
residus Viladecans Separa, al Mercadal 
els dimecres.

• L’Hort urbà de la deixalleria gestionat 
per voluntaris d’entitats de Vila de-
cans.

Destaca la incorporació a principis del 
2015 de la preparació per a la reutilitza-
ció de RAEEs, sent la deixalleria de 
Viladecans pionera en aquest tipus de 
gestió a tota Catalunya, i de fet a tot 
l’Estat Espanyol.

VILADECANS: UN NOU MODEL DE DEIXALLERIA
S’ofereix serveis en prevenció de residus a la ciutadania TALLERS 

DE REPARACIÓ
Electrodomèstics, bicicletes, 

fontaneria, fusteria, 
arranjaments de roba, 

reaprofitament alimentari, 
electricitat, pintura, 

restauració de mobles.

Deixalleries amb valor social
10

LLOCS DE TREBALL 
EN ITINERARIS 

D’INSERCIÓ
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Solidança col· labora amb.. .

RECOLLIDA D’OLI: 6 TONES D’OLIS VEGETALS 
El 2014 s’ha continuat apostant per la recollida i trans-
port d’olis vegetals ampliant els punts de recollida i 
realitzant noves campanyes de sensibilització a esco-
les. Aquesta apos ta ens ha permés duplicar la quanti-
tat de litres gestionats arribant a les 6 tones.

EL PROGRAMA «A SANT 
JUST, L’ESCOLA, CUINA, 
MENJA, APROFITA»

Solidança col·labora amb l’Ajun-
tament de Sant Just Desvern en 
el programa «A Sant Just, 
l’escola, cuina, menja, aprofi-
ta». El programa té com a objec-
tiu frenar el malbaratament ali-
mentari, recuperant la cultura 
d’«el menjar no es llença», al 
donar sortida als excedents del 

menjador escolar tot ajudant a qui més ho necessita. Solidança 
col·labora repartint els excedents de menjar de les escoles del 
municipi a les persones que ho necessiten.

L’INSTITUT D’AR QUITECTURA AVANÇADA 
DE CATALUNYA AMB UN PROJECTE D’HORTS 
URBANS 

Solidança col·labora amb un projecte pioner d’horts urbans 
assistits per tecnologia: Refarm the city (traduïble com «re-
ruralitza» la ciutat). Un projecte nascut a l’entorn de l’Institut 
d’Arquitectura Avançada de Cata lunya i guanyador de diver-
sos premis d’eco-disseny. www.refarmthecity.org

JORNADA SOBRE CLÀUSULES SOCIALS 
Solidança amb el suport del Consell Comarcal, va organitzar 
una jornada sobre clàusules socials dirigida a l’administració 
pública de la nostra comarca. Hi van participar més de 60 per-
sones, entre interventors/es, polítics i personal tècnic. El po -
nent va ser en Santiago Lesmes, un dels millors experts de l’Es-
tat espanyol en aquest àmbit. 

SETMANA EUROPEA DE LA PREVENCIÓ DE RESIDUS
Solidança va participar el 2014 en la Setmana Europea de la 
Prevenció de residus (www.ewwr/eu/ca). L’objectiu  d’aquesta 
setmana és fer ressò de la problemàtica dels residus i, sobretot, 
de les maneres per reduir-ne la quantitat generada. Aquest any 
els esforços es van centrar en lluitar contra el malbaratament 
d’aliments i en la reutilització i la preparació per a la reutilitza-
ció d’objectes com a mitjà per allargar-ne la vida útil.

La Jornada de l’ARC es va centrar en la preparació per a la reu-
tilització, Solidança vam poder participar a través d’AERESS 
amb la difusió de la calculadora de CO2 (www.reutilizayevita-
co2.aeress.org) i també de la mà de l’Ajuntament de Viladecans 
amb els tallers i assessoraments de Viladecans Repara.

NOU SERVEI: EMMAGATZEMATGE DE LES 
PAPERERES DE PAPER I ENVASOS DE L’ARC
El 2014 és va guanyar el concurs públic que va convocar l’Agèn-
cia de Residus de Catalunya per l’emmagatzematge i gestió de 
les papereres del reciclatge de papers (blaves) i envasos (gro-
gues). Aquestes papereres les poden sol·licitar: centres pú  blics, 
entitats i empreses de tot Catalunya.
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–Com vas conèixer Solidança?
–Una entitat del Prat em va derivar fa 
4 anys per fer un curs de reparacions 
d’electrodomèstics. En aquella època 
portava molt de temps sense fer res: 
m’aixecava a les 7 de la tarda, sortia 
de festa fins que es feia de dia, dormia 
tot el dia... i així un dia darrera de 
l’altre. Jo no veia que hagués de fer 
res, tot m’estava bé...
–Vas aconseguir acabar la formació?
–En aquell moment ma germana insis-

tia que havia d’anar al curs, i que si no anava al curs o el 
deixava no podria obtenir altres beneficis com recàrrega de 
mòbil i altres necessitats; i així ho va aconseguir, o segura-
ment, ho vam aconseguir.
 Vaig aprovar el curs, amb moltes dificultats –al principi 
faltava molt, arribava tard, provocava conflicte amb els 
formadors, amb companys/es...–; des de l’entitat insistien 
que aquest no era el camí, em corregien i jo aprenia com 
s’havia de fer. I... va arribar l’examen final i el canvi: havia 

aconseguit el certificat!!! i vaig començar a adonar-me’n 
que tot depenia de mi.
–Què va passar després?
–Vaig fer les pràctiques a Lidersat; ja no volia tornar a la 
vida anterior, així que vaig acceptar fer un curs de monitor 
de lleure que em van recomanar des de Solidança (va ser 
més difícil encara que el curs de reparacions). Després em 
van oferir ser voluntari a Solidança i la sorpresa me la van 
donar quan em van donar la gran oportunitat: treballar 
com a peó de recollides.
–Què ha suposat el pas per solidança?
–El que sento és que tot ha canviat: visc en un piset amb el 
meu gos, estic “pagant” els errors de la meva vida anterior, 
he après que la maduresa es demostra amb els fets a través 
de saber controlar-me, i sobretot he après a somriure i a res-
pirar tranquil... me n’adono que mai ho havia fet com ara.

«Vull donar les gràcies a tothom que m’ha acompanyat 
perquè la meva nova vida fos possible, començant per mi 
mateix; i gràcies a qui va posar Solidança en el meu camí».

L’ESCOLA SUPERIOR D’IMATGE CAZCARRA

Solidança col·labora amb l’Escola Superior d’Imatge Cazcarra. 
Hem acollit joves en pràctiques durant la preparació i realitza-
ció de l’acte festiu de la nostra Jornada de Portes Obertes, a 
través d’una desfilada de moda sostenible, les joves de 
Cazcarra van tenir la oportunitat de desfilar en públic en una 
passarel·la i escenari instal·lats per la ocasió. 

LA FUNDACIÓ 
SAGRADA FAMÍLIA

Solidança ha col·laborat amb la 
Fundació Sagrada Família en 
l’aportació de material reciclat 
per a la construcció d’una part 
de l’obra de Gaudí. El projecte 
s’ha basat en la recollida i neteja 
d’ampolles de cava i la prepara-
ció de ceràmiques blanques. Tot 
aquest material s’ha destinat al 
trencadís d’una de les torres 
principals de la Sagrada Família.

Històries de vida a Solidança:  L’ ISAAC

El maig del 2014 l’Àngel, el nostre company 
d’equip des de feia 8 anys, és va jubilar, però no 
ha sigut un adéu per sempre sinó un canvi de 
posició doncs ha passat a formar part de l’equip 
de voluntaris que ens donen suport en la nostra 
tasca i també de la Junta, convertint-se així en 
un referent positiu per quan s’arriba a aquesta 
nova fase de la vida que és la jubilació.

L’Àngel ha deixat una empremta entranyable de 
saviesa, compromís, treball, responsabilitat, em -
penta, experiència, amb aquest do especial de 
manetes que tot t’ho arregla i tot t’ho solucio-
na... en el nostre quefer diari et trobem a faltar!.

Sense més, GRÀCIES, Àngel López!
Solidança sempre serà casa teva

Històries de vida a Solidança:  L’ÀNGEL
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Molt més que un servei de recollida 
i gestió de residus

Destaquem

• Buidatges i transport de voluminosos a particulars, 
empreses públiques i privades. Destacant les del 
Castell de Mont juïc, TV3 i API’s, 

• Recollida d’aparells elèctrics i electrodomèstics: a 
particulars, deixalleries, empreses públiques i priva-
des.

• Recollida d’olis vegetals; a escoles, centres peniten-
ciaris, deixalleries i empreses. 

• Recollida de paper i cartró, amb destrucció certifica-
da de documents: a particulars, a empreses públi-
ques i privades

• Recollida de Residus Especials; fluorescents, piles, 
tòners i altres.

• Recollida de roba dels contenidors de Roba Amiga, 
així com a residències, escoles, particulars amb mobi-
litat reduïda, associacions, etc.

Durant el 2014, Solidança ha continuat oferint un servei de 
recollida i gestió de residus eficient i de qualitat, certificats 
amb ISO 14001 i EMAS i autoritzat per l’Agencia de Residus de 
Catalunya amb el codi T-2570.

• Apliquem el sistema de la millora continua als nostres ser-
veis adaptant-los a les necessitats dels nostres clients i, com 
a resultat, hem realitzat un ampli ventall de serveis am -
bientals adaptant-nos a les necessitats específiques de cada 
sector.

Sabem que el futur és el treball en xarxa, i més en 
aquests moments de crisi en els quals hem d’optimit-
zar recursos, sinèrgies i experiències i tots els factors 
que tenim a l’abast. Sí en totes les àrees és enriquidor 
treballar en xarxa, en la nostra tasca de treballar per la 
inserció laboral de persones i col·lectius vulnerables, és 
imprescindible. Per aquest motiu cada dia treballem 

més estretament amb l’administració pública i les enti-
tats del territori. 
 Hem configurat una xarxa de relacions que ens 
permeten la coordinació amb la resta d’agents que 
treballen amb un objectiu comú: La inserció sociolabo-
ral de col·lectius amb dificultats afegides per a accedir 
al mercat laboral.

Treballar en xarxa, una aposta de futur

• FEICAT (Federació d’Empreses d’Inserció de Catalunya)
• AERESS (Asociación Española de Recupe radores de Economia Social y Solidaria) 
• Roba Amiga
• Xarxa entitats del Programa Incorpora de l’Obra Social de “La Caixa”
• El Fons Català de Cooperació al Desenvolupament 
• Coop 57
• Mans a les Mans
• Comissió de solidaritat Molins de Rei
• Comissió de solidaritat Sant Joan Despí
• Taula de coordinació a Sant Joan Despí                                                                                                                                  
• Taula de coordinació a Sant Feliu
• Consell Municipal de Serveis Socials a Sant Just
• Caritas: Baix Llobregat  Cardona  Esplugues  Igualada  Molins de Rei
   Sant Feliu de Llobregat  Solsona  Torrelles de LlobregatP
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C O O P E R A C I Ó

FANDEMA: Ajuda’t a tu mateix!
Mitja dècada de compromís i empoderament a la dona gambiana

FANDEMA està donant formació i veu a les dones en la societat 
gambiana. El projecte ecosocial està en un moment inimagina-
ble quan es dibuixava ara fa 5 anys. Les fites aconseguides en 
nombre de formacions, dones ateses, dones al mercat laboral, 
microcrèdits són indicadors de l’avanç imparable del projecte. 
Tanmateix, la valoració positiva de la comunitat, el reconeixe-
ment per part dels socis/es, locals i internacionals, la innovació, 
la professionalitat, metodologia, però sobretot, la confiança 
que dipositen les dones en FANDEMA, posa de manifest el nou 
camí que s’obre per a elles quan traspassen la porta del centre. 
I, aquest indicador qualitatiu fa palès l’impacte, credibilitat i 
legitimitat que té FANDEMA en la societat gambiana.

Ens guia el proverbi africà que diu: «quan les dones ostenten 
el poder, els rius pugen muntanyes» és la nostra màxima per 
atansar l’esperança i motivació a les dones que s’impliquen 
amb les activitats que realitzem; elles poden esdevenir majes-
tuoses i aconseguir fites insospitades. Aquest és el rumb que 
pren FANDEMA en aquesta segona part de la dècada: opció 
digna i innovadora de futur per a les dones. Amb un exemple 
pioner i únic a la regió de West Àfrica, la formació de dones 
per esdevenir instal·ladores solars.

Reptes aconseguits
 (2009-2014)

 315 dones ateses
 186 DONES FORMADES
 10 CURSOS EN FUNCIONAMENT
 6 cooperatives formades per dones
 18 dones amb negoci propi al mercat
 30 assessoraments comptables a negocis de 
  venta ambulant
 51 persones formades en energies renovables
 12 dones en procés d’esdevenir 
  instal·ladores solars
 30 infants cursant formació reglada 
  entre infantil i primària
 696 visites in situ (des de 2013)
 670 seguidors de facebook
 100% funcionament amb un sistema autònom 
  i híbrid

18 emprenedores operen 6 nous negocis en 3 localitats gambianes

El 45% de l’import dels microcrèdits ja han estat retornats, les 7 primeres beneficiàries  han fet el retorn total del seu 
microcrèdit. Ara ja gaudeixen d’un negoci independent i que rutlla. 

Pel 2015, s’espera iniciar el procés de formació pel negoci i emprenedoria a 32 dones de les quals s’estima que el 50% 
iniciïn el seu negoci després d’un procés pilot de 6 mesos anomenat “incubadores” a Fandema.
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Origen dels recursos.

Associació Solidança
 

Origen dels recursos Destí dels recursos
Ingressos Euros Despeses Euros
Activitats econòmiques 153.990 Personal 260.140
Donacions 172.300 Lloguers 69.700
Subvencions 70.000 Impostos 12.000
Quotes empresa 72.000 Suministraments 18.150
Ingressos financers 2.000 Serveis externs 10.500

Manteniment 18.000
Compra materials 25.000
Formació 3.500
Altres despeses 20.300
Amortitzacions 33.000

Total 470.290 Total 470.290

El pressupost del 2015 és de 470.290 euros, incrementant-se un 
9% respecte al 2014. Aquest creixement es degut en part a 
l’increment de la partida de subvencions i també a l’augment 
d’ingressos per activitats productives. Pel que fa a despeses 
s’ha continuat amb la missió de l’entitat de crear llocs de tre-
ball, així s’ha incrementat la partida destinada a personal per 
tal de posar en marxa nous serveis com el formatiu i també la 
creació de nous llocs de treball per la inserció sociolaboral. 
Aquesta és la principal partida del pressupost.

Solidança Treball EI, SL
Origen dels recursos Destí dels recursos

Ingressos Euros Despeses Euros
Roba 693.580 Personal 900.115
Deixalleries 354.948 Manteniment i reparacions 38.000
Taller 8.000 Lloguers 50.800
Recollides 11.000 Serveis externs 38.350
Serveis 150.000 Compra mercaderies 125.800
Lloguers materials 1.500 Compra materials 60.980
Ferralla 20.000 Carburants 23.000
Vidre 4.200 Tributs 12.000
Tallers prevenció residus 30.000 Quota compensació associació 72.000
Formació impartida per Solidança 40.000 Rappels i quotes 33.260
Paper 11.000 Comunicació i assegurances 16.400
Altres 8.000 Transports 33.000
Subvencions 181.800 Desplaçaments 9.130
Ingressos financers 1.100 Formació 4.000

Subministraments 27.050
Altres (epis, mat. oficina, ...) 28.600
Despeses financeres 2.143
Rebuig roba 7.500
Amortitzacions 33.000

Total 1.515.128 Total 1.515.128

El pressupost de l’exercici 2015 és de 1.515.128 euros, incre-
mentant-se un 20,4% respecte al de l’exercici 2014. Aquest fet 
ve donat per l’augment en la gestió de roba, per l’increment 
en l’activitat de prevenció de residus i en l’àrea de formació, 

La principal font d’ingressos és la roba (46%), en segon ter-
me trobem els ingressos per la gestió de les deixalleries (23%). 
La resta d’ingressos provenen d’altres serveis que oferim com 
la formació, els tallers en prevenció de residus, el buidatge 
d’immobles, el taller de reparació de contenidors i la venda de 
subproductes (ferralla, paper, oli, tòners...).

Pel que fa a les despeses, la principal partida és la de perso-
nal que representa un 59% respecte al total, d’acord amb la 
filosofia de l’entitat que és crear lloc de treball per persones en 
risc d’exclusió social.

Origen dels recursos. Destí dels recursos.

Destí dels recursos.

15%
Quotes 

empresa

33%
Activitats

econòmiques

15%
Subvencions

Lloguers
15%

37%
Donacions

55%
Personal

46%
Roba

23%
Deixalleries

59%
Personal

12%
Subvencions

10%
Serveis

Inversions previstes per al 2015
 Obres nova planta 70.0000   
 Contenidors 15.0000     
 Embaladora  105.000  
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Solidança compta amb aliances amb agents públics i privats:

 Contractant els nostres serveis
 • Buidatge de pisos i locals
 • Recollida de paper amb certificació de destrucció
 • Recollida de residus: aparells elèctrics i electrodo-

mèstics, roba i altres voluminosos

 Comprant a les nostres botiques
 Gran varietat de productes a preus socials

 Finançament de projectes

 Fent-te soci
 Volem seguir sumant esforços 
 per ampliar la nostra xarxa social

 Voluntariat
 Col·laborant en diferents tasques 
 formatives i logístiques de l’entitat

 Contractes laborals
 Donant una oportunitat real d’inserció laboral

 Pràctiques a empreses
 Oferint oportunitats de fer pràctiques 
 als alumnes del centre de formació

 Donatius de productes
 Aportant donatius en espècies (roba, mobles, 

electrodomèstics, etc.) per a les persones ateses 
 i el funcionament de l’entitat

Com col.laborar amb



Artés 
Avinyó 
Balsareny 
Begues 
Callús 
Castellbell i el Vilar 
Castellví de Rosanes 

Collbató 
Corbera de Llobregat 
El Prat de Llobregat
Esparreguera 
Esplugues 
Gelida 
Hostalets de Pierola 
La Palma de Cervelló 
Mancomunitat del Bages 
Manresa 
Martorell 
Masquefa 
Matadepera 
Moià 
Molins de Rei 
Navarcles 
Navàs 
Olesa de Bonesvalls 
Pallejà 
Papiol 

Rubí 
Sallent 
Sant Andreu de la Barca 
Sant Climent de Llobregat 
Sant Cugat del Vallès 
Sant Feliu de Llobregat 
Sant Fruitós del Bages 
Sant Joan de Vilatorrada 
Sant Joan Despí 
Sant Just Desvern 
Sant Salvador de Guardiola
Sant Vicenç de Castellet 
Sant Vicenç dels Horts 
Santa Coloma de Cervelló 
Santa Maria d’Oló
Súria 
Terrassa 
Torrelles de Llobregat 
Vallirana 
Viladecans 

municipis col.laboradors

Gestió del residu tèxtil a

La Nau (Oficines centrals)
Raval de les Begudes, s/n
Sant Joan Despí
93 685 44 34
solidan@solidanca.cat
Codi Transportista autoritzat T-2570 
Codi Gestor de residus E-1472.14

SANT JOAN DESPÍ
Solidança La Nau

Raval de les Begudes, s/n
•

Baltasar d’Espanya, 67

BARCELONA
Sant Salvador, 39-41

MOLINS DE REI
Jacint Verdaguer, 82

CORNELLÀ DE LLOBREGAT
Ramoneda, 93

MANRESA
Muralla del Carme, 5

segueix-nos al

www.solidanca.cat
www.robaamiga.cat

blog: solidancatreball.wordpress.com

40

Botigues


